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Die neue Order App von Festool 

Der einfachste und schnellste Weg zum passenden Zubehör
Mit der neuen Order App können Kunden bequem von unterwegs oder in der Werkstatt passendes Zubehör auswählen und direkt beim Händler des Vertrauens per E-Mail bestellen. Sogar Sammelbestellungen im Team sind möglich. Damit beendet die neue Order App das Zeitalter der Zettelwirtschaft und sorgt für mehr Ordnung im Handwerksbetrieb. Die Order App ist für mobile Android und iOS Geräte kostenlos zum Download verfügbar.
„Bei der Entwicklung der neuen Order App standen unsere Kunden von Anfang an im Fokus. Wir haben die App, genau wie unsere Elektrowerkzeuge, in enger Zusammenarbeit mit unseren Kunden entwickelt und haben unseren Anwendern ein intelligentes Werkzeug für Smartphone oder Tablet direkt in die Hand programmiert“, sagt Michael Betz, verantwortlicher Produktmanager für die App-Entwicklung bei Festool. „Besonders praktisch ist, dass man mit der Order App das zum Werkzeug passende und aktuelle Zubehör und Verbrauchsmaterial finden und anschließend einfach bei seinem Wunschhändler bestellen kann. Hierdurch sinkt der Suchaufwand spürbar und auch die Gefahr ärgerlicher Fehlbestellungen wird minimiert, da nur passende Produkte angezeigt werden. Die Order App ersetzt damit den Bestellzettel an der Wand und sorgt für mehr Ordnung in der Werkstatt; daher passt sie ideal zum System- und Effizienzgedanken von Festool.“
Suchen, finden und bestellen

Mit der Order App lässt sich das passende Zubehör komfortabel über den integrierten Festool Produktkatalog auswählen. Die App ist mit dem myFestool Account verknüpft und zeigt sämtliche registrierte Geräte zur Suche des dazu passenden Zubehörs an. Dank der übersichtlichen Bedienung und selbsterklärenden Navigation sind nur wenige Schritte erforderlich, um mit der Order App zu bestellen. Alternativ zur Suche über den Produktkatalog bietet die App noch eine praktische Scanfunktion: Dazu hält man einfach den „Festool Scanner“ über den Barcode des gewünschten Festool Zubehörs. Im Bereich „Meine Produkte“ lässt sich das Zubehör und Verbrauchsmaterial in individuell angelegten Ordnern verwalten und speichern – für einen noch schnelleren Zugriff beim wiederholten Bestellen. Mit der Order App lassen sich zudem im Handumdrehen Einkaufslisten erstellen und per E-Mail an den Fachhändler schicken. Dabei erweist sich die App als echter Teamplayer: Unterschiedliche Mitarbeiter können ihre Listen digital über einen frei festzulegenden Einkäufer des Betriebs zu einer gemeinsamen Einkaufsliste zusammenfassen, der diese an den Fachhändler versendet. Die Rolle als Einkäufer oder Mitarbeiter kann ganz einfach im Bereich „Mein Profil“ definiert werden. Dank der übersichtlichen Navigation und der großzügig dimensionierten Buttons gelingt die Bedienung auch unterwegs oder in der Werkstatt spielerisch einfach. 
Die Funktionen der neuen Order App im Überblick:
· Einfache und übersichtliche Katalog-Navigation

· Alle Werkzeuge zur Suche aus dem myFestool Account verfügbar

· Komfortable Suche im Festool Produktkatalog

· Favoritenlisten des meistgenutzten Zubehörs anlegen

· Originalzubehör per Barcode einscannen 
· Einkaufslisten digital erstellen oder im Team anlegen und als Sammelbestellung an den Wunschhändler senden
· Einkauflisten teilen, drucken oder direkt per E-Mail zum Händler senden
· Unkomplizierte Wiederbestellung des gespeicherten Zubehörs und Verbrauchsmaterials

Die neue Festool Order App ist ab Mai für Android und iOS Smartphones und Tablets verfügbar und kann kostenlos bei iTunes und Google Play heruntergeladen werden.
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Die neue Order App von Festool beendet das Zeitalter der Zettelwirtschaft und sorgt für mehr Ordnung im Handwerksbetrieb. 
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Die neue Order App von Festool: Der einfachste und schnellste Weg zum Originalzubehör, dank integriertem Barcode-Scanner, Produktkatalog oder registrierten Werkzeugen.
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Im Bereich „Meine Produkte“ lässt sich das Zubehör und Verbrauchsmaterial in Ordnern verwalten und speichern.
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Nur wenige Schritte sind erforderlich, um eine Bestellung mit der Order App aufzugeben.
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Die neue Order App von Festool: Der einfachste und schnellste Weg zum Originalzubehör, dank integriertem Barcode-Scanner, Produktkatalog oder registrierten Werkzeugen.
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Nur wenige Schritte sind erforderlich, um eine Bestellung mit der Order App aufzugeben.
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Im Bereich „Meine Produkte“ lässt sich das Zubehör und Verbrauchsmaterial in Ordnern verwalten und speichern.
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Die neue Order App von Festool beendet das Zeitalter der Zettelwirtschaft und sorgt für mehr Ordnung im Handwerksbetrieb.
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Deutschland
Festool Deutschland GmbH

Wertstraße 20

73240 Wendlingen

Tel. +49(0)7024-804-24010

Fax +49(0)7024-804-29699

info@festool.com

www.festool.de

Österreich
Festool Österreich GmbH

Schloss Glanegg 2

A-5082 Grödig

Tel. +43 (6246) 74281-11

vertrieb-at@festool.com

www.festool.at

Schweiz

Festool Schweiz AG

Moosmattstraße 24

CH-8953 Dietikon

Tel. +44 7442727 

Fax: +44 7442728

info-ch@festool.com
www.festool.ch
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